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Ongedocumenteerden (illegalen) en 
uitgeprocedeerden 


Ongedocumenteerden zijn mensen zondereen geldige verblijfsvergunning. In 
Nederland verblijven er enkele tienduizenden. 

Ongedocumenteerden: rechten 

Er zijn uitzonderingen: illegale vreemdelingen hebben wel recht op ‘medisch 
noodzakelijke’ zorg en rechtsbijstand, en illegaal verblijvende kinderen (onder de 18 
jaar) zijn leerplichtig en hebben recht op onderwijs. Medici en ziekenhuizen zijn 
verplicht elke patiënt met acute en ernstige klachten hulp te verlenen. Ze kunnen 
voor dergelijke zorg voor illegalen tot op zekere hoogte een beroep doen op speciale 
fondsen van de overheid. Ook ongedocumenteerden hebben recht op ‘bed bad 
brood’. Het Europese Comité voor Sociale Rechten sprak in 2014 uit dat Nederland, 
door bepaalde migranten uit te sluiten van opvang, de rechten die in het Europees 
Sociaal Handvest zijn vastgelegd schendt. De uitspraak bepaalde dat 
ongedocumenteerden het risico lopen op ernstige onherstelbare schade als zij 
worden uitgesloten van de toegang tot onderdak, voedsel en kleding, omdat de 
toegang tot voedsel, water, een veilige plaats om te slapen en kleding tot de basale 
levensbehoeften behoren om te overleven. Hierom moet Nederland ook voor deze 
groep deze basale levensbehoeften bieden. Deze verplichting is onvoorwaardelijk. 








Aan vluchtelingen is veel geld te verdienen. Ondertussen vallen nederlandse 

“economische' daklozen” tussen wal en schip omdat er in Nederland te 

weinig opvangplekken en betaalbare woningen zijn.Ter voorkoming van negatieve 

beeldvorming rondom vluchtelingen in de samenleving moesten ernstige delicten 

zoals moord of doodslag en zedendelicten als seksueel misbruik die 

door asielzoekers zijn gepleegd onder het tapijt verdwijnen.Staatssecretaris Harbers 

van Justitie trad op 21 mei 2019 af. 



Internationaal Verdrag inzake de 
Uitbanning van Alle Vormen van 
Rassendiscriminatie 


Het IVUR is bindend voor de nationale rechter aangezien de uitgangspunten van dit 
verdrag in acht genomen dienen te worden door de EVRM-staten. De verplichtingen 
uit het EVRM en het IVUR dienen zoveel mogelijk harmonieus geïnterpreteerd te 
worden. 

Overwegende, dat de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens plechtig 
verkondigt dat alle mensen vrij en gelijk in waardigheid en rechten worden geboren en 
dat eenieder aanspraak heeft op alle rechten en vrijheden die daarin worden vermeld, 
zonder enig onderscheid, in het bijzonder wat betreft ras, huidskleur of nationale afkomst 

Artikel 1. 

1. In dit Verdrag wordt onder" rassendiscriminatie " verstaan elke vorm van 
onderscheid, uitsluiting, beperking of voorkeur op grond van ras, huidskleur, 
afkomst of nationale of etnische afstamming die ten doel heeft de erkenning, het 
genot of de uitoefening, op voet van gelijkheid, van de rechten van de mens en 
de fundamentele vrijheden op politiek, economisch, sociaal of cultureel gebied, of 
op andere terreinen van het openbare leven, teniet te doen of aan te tasten, dan 
wel de tenietdoening of aantasting daarvan ten gevolge heeft. 


Artikel 4. 

c) Niet toe te staan dat overheidsorganen of overheidsinstellingen, hetzij op 
nationaal, hetzij op plaatselijk niveau, rassendiscriminatie bevorderen of daartoe 
aanzetten. 



Profiteren van oorlogen 


Bedrijven uit de militaire en security industrie profiteren fors van toenemende 
militarisering van grensbewaking, zo blijkt uit onderzoek van Stop Wapenhandel, in 
samenwerking met het Transnational Institute (TNI). 

Dezelfde industrie voedt bovendien de oorzaken die mensen dwingen te vluchten, 
door het blijven leveren van wapens aan de door geweld en chaos getekende regio's 
Midden-Oosten en (Noord-)Afrika. Landen in oorlog, met gewapende interne 
conflicten, mensenrechtenschenders en autoritaire en repressieve regimes staan 
allemaal op de lijst afnemers van Europese wapens. 

Onderzoek toont ook aan hoe de lobby van de militaire en security-industrie helpt het 
Europees grensbeveiligingsbeleid vorm te geven, door innige samenwerking met EU- 
instituties en het uitoefenen van invloed op het onderzoeksbeleid. Dit draagt bij aan 
een beleid waarin migratie vooral als een veiligheidsprobleem wordt gezien, dat 
bestreden dient te worden met toenemende inzet van militairen en militaire middelen. 

In een reeks rapporten, blogs en artikelen zet Stop Wapenhandel het EU-beleid en 
de gevolgen ervan op een rijtje. Ook wordt de rol van de militaire en security industrie 
gedocumenteerd, en worden de belangrijkste bedrijven geïdentificeerd. 

Bron: stopwapenhandel.org 



Terwijl establishmentele onderdrukkers in Den Haag nog steeds riante 
wachtgelden ontvangen en daarna vaak in een banencarrousel 
belanden, zijn mensen aan de onderkant in de bijstand onderworpen aan 
de onderdrukkende regels bij de gemeente. 

'Wanhoop door nieuwe strenge regels 
bijstand' 

Vooral kwetsbare personen, zoals mensen met psychiatrische problemen, worden de 
dupe van de nieuwe strengere bijstandregels. Die voorzien onder meer in strengere 
strafkortingen bij overtredingen van de regels. Ook worden de eisen bij sollicitaties 
aangescherpt, wat betreft 'nette' kleding en langere reistijden naar het werk die 
geaccepteerd moeten worden. 

Bron: ad.nl 
18 - 01-2015 

Nederlandse Staat aangeklaagd om 
risicoprofileringssysteem 

Een aantal burgerrechtenorganisaties is een bodemzaak begonnen tegen de 
Nederlandse Staat vanwege het Systeem Risico Indicatie, kortweg SyRI. Volgens de 
organisaties is het systeem in strijd met het recht op privacy van het EVRM. 

https://archive.org/details/syrisystem 

https://archive.org/details/arbeidsongeschiktenenmensenindebijstand 

Steeds meer ‘economische’ daklozen: 
opvang propvol mensen uit middenmoot 

Hulporganisaties merken dat er onvoldoende laagdrempelige kortdurende opvang 
beschikbaar is in Nederland. Daar melden zich steeds meer 'economische' daklozen. 
Dit zijn mensen uit de middenmoot van de samenleving die door een flinke tegenslag 
geen huis meer hebben. 

Bron: 

bndestem.nl 

25 - 10-2018 



Meer Nederlanders klopten vorig jaar aan 
bij voedselbanken 

De groei was veel sterker dan in 2017. Voedselbanken blijven ernaar streven hun 
klantenbestand verder uit te breiden. 


Bron: nrc.nl 
David van Unen 
6 maart 2019 



Lastenverlichting van drie miljard 

Extra plus voor 
middeninkomens 

Door JORN JONKER EN WOUTER DE WINTHER 
23 augustus 2019 
De Telegraaf BINNENLAND 

DEN HAAG - De coalitie is het eens geworden over de belastingmaatregelen voor 
komend jaar. Bronnen zeggen tegen De Telegraaf dat er een forse extra 
lastenverlichting voor burgers komt ter grootte van drie miljard euro. Het geld moet 
vooral ten goede komen aan de middeninkomens. 



Premier Mark Rutte en fractievoorzitter Klaas Dijkhof (VVD) vertrekken bij het ministerie van Financiën na afloop van een 
overleg van de coalitiepartijen over de begroting voor volgend jaar. (ANP) 









Bestaansminimum 



Beslagvrije voet 

Als iemand zijn schulden niet betaalt, mag een schuldeiser maatregelen nemen om 
zijn geld terug te krijgen, maar mensen met schulden moeten niet onder het 
bestaansminimum terechtkomen. Zij moeten geld overhouden om van te leven. 



Mensenrechten voor gemeenten 


Als onderdeel van de staat der Nederlanden hebben gemeenten een zelfstandige 
verplichting om de mensenrechten uit deze verdragen te respecteren. Dit betekent 
dat iedere ambtenaar in Nederland, ongeacht de bestuurslaag waarin hij of zij zich 
bervindt, die verantwoordelijkheid draagt. 

Het recht op een bestaansminimum te borgen door de gemeente, door 
mensenrechten daadwerkelijk in het beleid te voeren. Hiervoor is maatwerk 
bestuurlijke boete nodig. Afhankelijk de situatie en omstandigheden van persoon en 
gezin is afzien van bestuurlijke boete in bepaalde gevallen nodig om te blijven 
voldoen aan de mensenrechten. 

Op grond van artikel 13 lid 1 ESH hoeft een bijstandsuitkering weliswaar niet 
onvoorwaardelijk te worden toegekend, maar de voorwaarden mogen een persoon 
niet van zijn bestaansmiddelen beroven.Nederland ondertekende het ESH in 1963. 
Ook migranten zonder papieren hebben recht op onderdak, voedsel en kleding om 
hun menselijke waardigheid beschermen en verdere schade voorkomen.een aanpak 
op nationaal en gemeentelijk niveau om ervoor te zorgen dat aan de basisbehoeften 
(onderdak, kleding en voedsel) wordt voldaan. 


Europees Sociaal Handvest: Art. 13. Een ieder die geen voldoende middelen van bestaan heeft, heeft recht op sociale en 
geneeskundige bijstand. 


https://archive.org/details/mensenrechtenvoorgemeenten_201 910 




\A maatschappelijke 
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persbericht 


datum 

Utrecht, 25 maart 2013 

Onderwerp 

Overheid past wet slecht toe en schaadt burgers. Sociaal Raadslieden vragen staatssecretaris Klijnsma 
maatregelen. 


Overheid zet burgers onder het bestaansminimum 

Instanties passen de wet niet goed toe. Daardoor weten ze van elkaar niet wat ze van burgers met 
schulden vorderen en inhouden. Zo belanden burgers te vaak onder het bestaansminimum en worden 
schulden en problemen nog groter. 

De Landelijke Organisatie Sociaal Raadslieden (LOSR/MOgroep) heeft staatssecretaris Klijnsma 
gevraagd om actie te ondernemen. De LOSR wil dat gemeenten, UWV en de SVB instructies krijgen 
zodat ook de overheid zich houdt aan het wettelijk bepaalde minimuminkomen, de beslagvrije voet. 

Staatssecretaris, zorg voor instructie! 

Saskia Noorman-den Uyl, voorzitter LOSR: „We hebben niet voor niets in de wet geregeld dat 
iedereen, ook bij schulden, recht heeft op een inkomen van tenminste 90% van het bijstandsinkomen. 
Gemeenten zijn dus wettelijk verplicht om als ze een vordering verrekenen op de bijstandsuitkering, 
rekening te houden met deze beslagvrije voet. Maar het wettelijk recht dat de beslagvrije voet hoort 
te bieden, wordt te vaak door de overheid zelf geschonden." 

De LOSR heeft de staatssecretaris schriftelijk gevraagd ervoor te zorgen dat gemeenten, het UWV en 
de SVB instructie krijgen over de wijze waarop zij bij het verrekenen op de bijstandsuitkering rekening 
moeten houden met de boetepremie en de beslagvrije voet. 

Onder bestaansminimum 

De sociaal raadslieden zijn bezorgd over de wijze waarop gemeenten vorderingen op de 
bijstandsuitkering verrekenen, terwijl ondertussen bijvoorbeeld het College voor Zorgverzekeringen 
(CvZ) een boetepremie vanwege een achterstand in de premie ziektekostenverzekering, direct op de 
uitkering mag inhouden (bronheffing). Sinds januari 2013 is dat een bedrag van 160 euro. Door de 
combinatie van verrekenen door de gemeente en bronheffing door het CvZ komen burgers onder het 
bestaansminimum van die beslagvrije voet terecht. 

Beslagvrije voet & boetepremie 

Als op de bijstandsuitkering een verrekening plaatsvindt en het CvZ verzoekt de gemeente om via 
bronheffing de boetepremie af te dragen, dan dient de gemeente de beslagvrije voet derhalve 
opnieuw vast te stellen. Sociaal raadslieden constateren echter bij veel gemeenten dat deze correctie 
niet plaatsvindt. Betrokkene komt daardoor onder het bestaansminimum terecht, met alle gevolgen 
van dien. Mensen in een (zorg-)instelling bijvoorbeeld, hebben helemaal geen ruimte in het WWB- 
inkomen voor verre ken ruimte. 

Ook het UWV en de SVB moeten bij het verrekenen van vorderingen op de uitkering rekening houden 
met de beslagvrije voet. En ook zij laten dat te vaak na. 
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De MOgroep Is de brancheorganisatie 

voor Welzijn & Maatschappelijke Dienstverlening 




iedereen 


Schaf boetepremie zorgverzekering af! 

De LOSR is voorstander van afschaffing van de boetepremie cq. wanbetalersregeling zorgverzekering 
vanwege de vele nadelige effecten. Echter zolang de wanbetalersregeling zorgverzekering nog bestaat 
moeten de consequenties daarvan ook door de overheid zelf onder ogen worden gezien, en dient de 
wet te worden gerespecteerd. 



jwl maatschappelijke 
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De Landelijke Organisatie Sociaal Raadslieden is aangesloten bij de MOgroep 
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De economie floreert, maar het aantal 
daklozen was nog nooit zo hoog in 
Nederland 



leder jaar nodigt het Leger des Heils eenzamen, ouderen en dak- en thuislozen uit voor haar kerstdiner. Beeld ANP 


Het aantal mensen dat in de openlucht slaapt is sinds 2009 verdubbeld. Vooral 
jongeren zijn vaker de dupe. Dat komt onder meer door gebrek aan betaalbare 
woningen 

Johan van Heerde 
23 augustus 2019 


Bron: trouw.nl 



Illegalenhotel kost fortuin: 
A’dam trekt 2,1 mln. extra 
uit 

Door MIKE MULLER 

30 augstus 2019 in BINNENLAND 

AMSTERDAM - De gemeente Amsterdam moet de brandweer Amsterdam-Amstelland een 
bedrag van 2,1 miljoen euro betalen nu besloten is de oude brandweerkazerne aan de Van 
Leijenberghlaan in Buitenveldert te verbouwen tot illegalenhotel. Afgelopen dinsdag heeft het 
college ingestemd met het verstrekken van een krediet ter hoogte van dat bedrag. 

Bron: de telegraaf 


Opinie 

‘Amsterdam laat te veel 
daklozen aan hun lot over door 
verouderd systeem’ 

Amsterdam laat te veel daklozen aan hun lot over, omdat de 
gemeente met een verouderd systeem in de maatschappelijke 
opvang werkt, betoogt de directeur van Belangenvereniging 
Druggebruikers (MDHG) Dennis Lahey. 


Dennis Lahey 25 augustus 2019, 



Er zijn in Nederland 40.000 daklozen. BEELD GETTY IMAGES 

Volgens de recentste cijfers van het CBS is het aantal daklozen in Nederland in tien jaar 
verdubbeld tot bijna 40.000. Wie dacht dat in het veertiende rijkste land ter wereld een prachtig 
vangnet is, komt bedrogen uit. Zo krijgt twee derde van de daklozen in Amsterdam te horen dat 
zij het zelf maar moeten uitzoeken, omdat ze ondanks hun problemen als ‘zelfredzaam’ worden 
gezien. Dat gebeurt omdat we werken met een systeem dat 15 jaar geleden prima werkte voor de 
problemen van toen, maar nu volstrekt ontoereikend is. 


Bron: het Parool 















































































DE GROENE 
AMSTERDAMMER 


Economische’ daklozen vallen tussen wal en schip 

Zelfredzaam zonder dak 


Daklozen zonder psychiatrische of verslavingsproblematiek krijgen het stempel 
‘zelfredzaam’ opgeplakt, om te maskeren dat er in Nederland te weinig 
opvangplekken en betaalbare woningen zijn. ‘Om hulp te krijgen moet je je zieliger 
voordoen dan je bent.’ 


Bron: groene.nl 
20 december 2017 




Universele Verklaring van de Rechten van 
de Mens 


Artikel 25 - Recht op een toereikende levensstandaard 

Een ieder heeft recht op een levensstandaard die voldoende is voor de gezondheid 
en het welzijn van zichzelf en zijn gezin, met inbegrip van voedsel, kleding, 
huisvesting, medische zorg en noodzakelijke sociale bijstand; hij heeft recht op 
zekerheid in geval van werkloosheid, ziekte, invaliditeit, weduwschap, ouderdom of 
ander verlies van middelen van bestaan buiten zijn schuld. 

Moeder en kind hebben recht op bijzondere bijstand en ondersteuning. Alle kinderen, 
zowel de echtelijke als de onwettige, genieten dezelfde sociale bescherming. 


Toelichting bij artikel 25 

Eenieder heeft recht op een toereikende levensstandaard, dat wil zeggen ten minste een minimale 
sociale levensstandaard. Dit omvat onder andere waardige huisvesting, adequate kleding en voeding 
en medische zorg. Bovendien eist de verklaring een recht op zekerheid in geval van werkloosheid, 
ziekte, handicap, invaliditeit, weduwschap, ouderdom of armoede. Bij ons worden deze behoeften 
vrijwel volledig gedekt door de sociale zekerheid en de ziektekostenverzekering. Wat de situatie van 
de mensen in de derde wereld betreft, worden alle landen opgeroepen om hun een adequate 
levensstandaard te bieden door middel van sociale rechtvaardigheid en ontwikkelingssamenwerking. 




KRO /NCRV 2018 

Het verhaal van 

'Ik ben een 
stropdasdakloze, 
hulpeloos op straat na 
een carrière als piloot' 

29 Mrt 2018 
Hester van Yperen 
Dirk Mostert 

Marco Bruigom (61) is een gezonde man die zijn leven lang altijd werk had, als 
piloot of projectleider in de bouw. Toch leeft hij nu in de daklozenopvang tussen 
de verslaafden en daklozen die ernstig in de war zijn. Er komen steeds meer 
daklozen zoals Marco, nu al zijn het er zo’n tienduizend. 

“Ik ben watje noemt ‘een stropdasdakloze’: iemand die geen psychische of 
verslavingsproblemen heeft, maar wel op straat is beland. Ik heb altijd een huis en een 
goede baan gehad. Als projectleider in de bouw werkte ik vaak wel 80 uur in de week en 
verdiende 15 duizend euro in de maand. En ik was jarenlang piloot in Australië. Daar 
haalde ik mijn vliegbrevet waarmee ik als captain en copiloot kleine tweemotorige 
vliegtuigen mag vliegen, met zo’n twintig passagiers aan boord.” 

“Nu leef ik van een tientje zakgeld in de week. Jarenlang woonde ik op de bank bij 
vrienden, in een tentje op de camping totdat ik in 2015 echt letterlijk in het weiland stond. 
Dakloos. Ik wil vertellen hoe dit kon gebeuren, omdat het iedereen kan overkomen. Voor 
zogenaamd zelfredzame mensen als ik bestaat namelijk nauwelijks goede opvang.” 



‘Ik wist niet dat je zo snel kon afglijden’ 

“Ik ging de mist in toen ik als zzp’er werkte. Als bouwbegeleider kreeg ik problemen met 
buitenlandse opdrachtgevers over mijn uitbetaling. Het was een combinatie van pech en 
eigen fouten. In die periode raakte ik een aantal opdrachtgevers kwijt en kreeg een 
onverwachte belastingaanslag. Aan mijn vingernagels hangend heb ik het jaar 2015 
overbrugd en hulp gezocht. Een vriend heeft mijn boekhouding doorgelicht. Ik was zo’n 
zzp’er die dat liet verslonzen en ongemerkt te veel uitgaf. Die vriend zei: ‘Hé, kijk, je hebt 
hier voor tweeduizend euro aan goede doelen staan.’” 

“Het begon met een schuld van elfduizend euro. Als je dan geen reserves hebt, sta je 
opeens op straat. Je kunt je rekeningen en je huur simpelweg niet meer betalen. De 
boetes stapelen zich vervolgens op. En dan val je hard hoor. De schuld verdubbelde en 
ik had geen cent meer. Ik kon nergens meer pinnen. Als ik naar het toilet moest, zocht ik 
een gratis wc. Mits ik er eentje kon vinden, dat is vaak nog knap lastig. Dan stond ik dus 
tegen een boom te plassen en had ik wéér een boete te pakken. Mijn hemel, wat voelde 
ik me machteloos.” 

‘Voor stropdasdaklozen is geen opvang, want je bent niet verslaafd of psychisch 
in de war’ 

Angeniet Berkers 

“Eerst hopte ik nog van adres naar adres. Bij vrienden, bij kennissen, als kattenoppas. 
Door de schulden kon ik me nergens inschrijven, want dan zouden ze beslag leggen bij 
de mensen waar ik logeerde. Zonder die inschrijving kreeg ik geen bijstand, schuldhulp 
of daklozenopvang. Ik viel tussen wal en schip en raakte verstrikt in een onontwarbaar 
web van regeltjes van overheden en opvanginstanties." 

“In de opvang werd ik als ‘stropdasdakloze’ meestal geweigerd. Ben je verslaafd of 
psychisch in de war, vroegen ze dan. Nee, antwoordde ik eerlijk. Nou, dan is er dus geen 
plek, al heb je je hele leven belasting betaald. Zo ben ik nu al drie jaar uit de 
maatschappij getrokken. Dat vind ik niet een beetje kwalijk, maar héél kwalijk.” 

‘Als het een beetje koud was, condenseerde mijn adem op de tentbodem als ijs’ 
“Twee jaar geleden belandde ik in een koepeltentje op een camping vlakbij Den Haag. 
Die camping kostte drie euro per dag en vijftig cent voor het douchen. In de zomer was 
het daar heel prettig, heel vrij. Ik werkte toen in de buurt van Katwijk en reed elke dag 
achtentwintig kilometer heen en weer op de fiets. Ik was alleen maar bezig met werken, 
slapen en fietsen. Een soort survival.” 

Angeniet Berkers 

“Het was pittig, zeker als het kouder werd. Ik zat er tot diep in de herfst. Zo’n koepeltentje 
bleek het meest waterdicht. Maar als het een beetje koud was condenseerde mijn adem 
op de tentbodem als ijs. Op zo’n camping is er in het najaar ook geen warme douche 
meer. Dus dan warmde ik het water op in een pannetje en moest het dan in een gieter 
zien te krijgen. Dat was mijn douche.” 

“Op gegeven moment ben ik naar een garagebox van een familielid gegaan. Daar liep 
een verwarmingsbuis doorheen. Dat vond ik prettig, die warmte, en het gaf net een 
beetje extra ruimte. Maar mijn familie gaf mij de sleutel van die box voor stallingsgebruik 
en niet om in te wonen, dus toen ze daarachter kwamen stond ik weer op straat.” 



“Ik moest lullen als brugman om in de daklozenopvang te komen” 

“Wanhopig klopte ik aan bij de daklozenopvang in Leiden. Bij hoge uitzondering mocht ik 
daar slapen. Ik moest wel lullen als brugman om erin te komen, omdat ik een baan als 
nachtportier had. Ik wilde er dus overdag slapen. Dat was een nachtmerrie. Ik zat vooral 
tussen daklozen die een beetje verward waren, en die maken een hoop lawaai. Ik heb in 
veertien dagen tijd twintig uur geslapen. Toen ging ik op mijn werk helemaal stuk.” 

“We sliepen daar met meerdere mannen op een kamer. Dan werd er gezegd ‘goh wat 
heb je een mooie jas’. Verschillende mensen waren hun mooie jas daar al kwijtgeraakt. 

Ik sliep dus op mijn portemonnee en sleutelbos. Je bent dan continu alert.” 

“Als je weinig hebt, worden sommige dingen extreem waardevol. Zoals mijn vliegbrevet. 
Dat draag ik altijd bij me. Als er brand zou uitbreken, heb ik dat tenminste nog. Kijk, ik 
heb ook een vwo-diploma, maar waar dat is? Geen idee. Dat papiertje interesseert me 
ook niet zo, ik heb het niet nodig.” 

‘Mijn begeleidster heeft als een leeuwin gevochten om mij weer back on track te 
krijgen’ 

Angeniet Berkers 

“Ik belandde weer in mijn tentje. Maar ik zat echt stuk. Toen heb ik mazzel gehad. Bij de 
daklozenopvang van de gemeente Den Haag trof ik toevallig iemand die bereid was om 
de regeltjes een beetje te verbuigen. Een sympathieke opvangmedewerkster van de 
Kessler Stichting heeft negen maanden geleden alles voor me geregeld. Zij heeft echt 
als een leeuwin gevochten heeft om mij weer back on track te krijgen. Gelukkig dus nog 
mensen die opnemen voor stropdasdaklozen zoals ik.” 

“Ik heb nu een eigen kamer en deel een keuken met een andere man. Verderop zijn 
slaapzalen voor tachtig man, maar gelukkig heb ik mijn eigen plek. Het voelt nu een stuk 
kansrijker. Eindelijk ben ik af van die bureaucratische narigheid, eindelijk zit ik in de 
schuldsanering. Ik doe er alles aan om van die schulden af te komen. Als ik nu een 
nieuwe bekeuring krijg, maak ik nieuwe schulden en overtreed ik de regels van de 
schuldsanering. Dus je zult mij dus nooit door een rood stoplicht zien lopen en voordat ik 
ga fietsen check ik of m’n voor- en achterlicht het doen.” 

‘Mijn grootste droom is weer zelf te kunnen koken’ 

“Het is niet langer alleen een droom dat ik weer gewoon een woning krijg. Ik schrijf mij in 
op seniorenwoningen, omdat daarvoor een kortere wachttijd is. Ik sta ook ingeschreven 
voor een tussenvoorziening voor de opvang van stropdasdaklozen, waar er gelukkig - 
langzaamaan - meer van komen.” 



“Waar ik het meest naar verlang? Gewoon, weer zelf kunnen koken. Gelukkig ga ik ook 
veel bij vrienden langs die me uitnodigen omdat ze bang zijn dat ik te mager word. Als je 
leeft van een tientje in de week, waardeer je zulke simpele dingen.” 

De foto's in dit artikel zijn van fotograaf Angeniet Berkers. Voor haar project 'Between the 
devil and the deep blue sea’ volgde ze Marco Bruigom twee jaar lang van plek naar plek. 
“Mijn doel was om deze 'onzichtbare' stropdasdaklozen een gezicht te geven. Zo van 
'kijk mensen, wat voor nette en normale mensen er op straat wonen'. De kans is 
aanwezig dat dit jou ook gebeurt. ” 

Er zijn in ons land duizenden daklozen zoals Marco. 

Bron: brandpuntplus.kro-ncrv.nl 
20-03-2018 



Aantal Daklozen In Nederland Verdubbeld 


eenvandaag.avrotros.nl 

kort fragment uitzending 08-02-2018 
verslag Mare Schrikkema, redactie: Jan Ponsen 

Op 10 november 2014 is de uitspraak van het ECSR openbaar geworden. In deze 
uitspraak adviseert het ECSR de Nederlandse staat om onderdak en voedsel aan 
zowel personen zonder een verblijfsvergunning, als aan dakloze personen met een 
verblijfsvergunning te bieden. Universele Verklaring van de Rechten van de Mens 
Artikel 28 Eenieder heeft recht op het bestaan van een zodanige maatschappelijke 
en internationale orde, dat de rechten en vrijheden, in deze Verklaring genoemd, 
daarin ten volle kunnen worden verwezenlijkt. Dat wil o.a. inhouden het recht op 
leven, en een menswaardige behandeling door de Staat voor eenieder op hun 
grondgebied. Het heeft dus niets te maken of nederland wel of niet een rijk of arm 
land is. Nederland is gebonden aan mensenrechtenstandaarden. 

https://archive.org/details/AantalDaklozenlnNederlandVerdubbeld 


Economische dakloze rukt op 

Door EVA GABELER 
Telegraaf 

25 oktober 2018 in BINNENLAND 

AMSTERDAM - Hulporganisaties merken dat er onvoldoende laagdrempelige 
kortdurende opvang beschikbaar is in Nederland. Naast de gebruikelijke bewoners 
daarvan, mensen aan de rand van de samenleving zoals drugsverslaafden en 
mensen met psychische problemen, melden zich daar steeds meer zogenaamde 
'economische’ daklozen. Dit zijn mensen uit de middenmoot van de samenleving die 
door een flinke tegenslag geen huis meer hebben, bijvoorbeeld door een 
faillissement of een echtscheiding. Afgelopen jaar opende het Leger des Heils onder 
de noemer 'huis te leen’ zelfs een speciale vestiging voor deze economische 
daklozen in het oosten van het land. Afgelopen jaar opende het Leger des Heils 
onder de noemer 'huis te leen’ zelfs een speciale vestiging voor deze economische 
daklozen in het oosten van het land. Tekort aan betaalbare woningen 
De Nederlandse opvangcentra zitten 'barstensvol’, volgens Jan Laurier - voorzitter 
van brancheorganisatie Federatie Opvang. Hij zegt: „Het aantal mensen dat beroep 
doet op opvang, neemt toe. Doordat er een tekort is aan betaalbare woningen lopen 
de opvanglocaties over.” 



Economische daklozen 


Er melden zich steeds meer ‘economische daklozen’ bij 
opvangcentra in Nederland. Het gaat om mensen die door een economische 
tegenslag, zoals een scheiding of faillisement, geen woning meer hebben. De 
Nederlandse opvangcentra zitten 'barstensvol’ zegt Jan Laurier. Hij is 
voorzitter van brancheorganisatie Federatie Opvang. Laurier: „Het aantal mensen 
dat beroep doet op opvang, neemt toe. Doordat er een tekort is aan betaalbare 
woningen lopen de opvanglocaties over.” Het aantal daklozen verdubbelde tussen 
2009 en 2015 bijna. Eind 2016 telde Nederland 31.000 mensen zonder huis. 

Bron: woonbond.nl 
2 november 2018 


https://archive.org/details/TweedeKamerDaklozen 


Welke criteria gelden bij het bepalen of een verdragsbepaling naar haar 
inhoud een ieder kan verbinden in de zin van de artikelen 93 en 94 van de 
Grondwet?,(Fleuren,Hoogland). 

Bundesverfassungsgericht Karlsruhe 09.02.2010 Urteil Hartz IV. 

Volgens de uitspraak van het Europees Comité voor Sociale Rechten (ECSR) 
van 1 juli 2014 (gepubliceerd op 10 november 2014) is de Nederlandse 
overheid verplicht opvang te bieden aan dakloze vreemdelingen. In het kader 
van het Europees Sociaal Handvest en de rechten welke hieraan worden 
ontleend is de toegang tot deze opvang onvoorwaardelijk: 


“ The Charter requires that emergency sociaI assistance be granted without 
any conditions . (...) The Committee equally considers that the provision of 
emergency assistance cannot be made conditional upon the willingness of the 
persons concerned to cooperate in the organisation of their own expulsion.” 
overweging 117, ( bron: inlia.nl). 



de Verdieping 

Trouw 


Opinie Mensenrechten 


De Nederlandse staat laat 
staatlozen maar bungelen 



Het Institute on Statelessness and Inclusion (ISI) begint vandaag met UNHCR 
Nederland en Steunpunt Vluchtelingen een petitie met een oproep aan de 
Nederlandse overheid om eindelijk de belofte na te komen het beleid voor staatloze 
inwoners te verbeteren. 


Laura van Waas 4 november 2019 

Nederland telt officieel zo’n 13.000 staatloze inwoners - mensen zonder nationaliteit. 
Maar ook 43.000 mensen met een ‘onbekende nationaliteit’ wonen in ons land, van 







wie een onbekend aantal in feite staatloos is maar daar niet het bewijs voor kan 
leveren dat door de overheid gevraagd wordt. VN-vluchtelingenorganisatie UNHCR 
hadden de Adviescommissie voor Vreemdelingenzaken en het College voor de 
Rechten van de Mens deze problemen opgemerkt en de overheid herinnerd aan de 
juridische verplichtingen die voortvloeien uit internationale verdragen waar Nederland 
partij is. 

Vijf verschillende internationale mensenrechten-ïnspecties’ tikten Nederland ook op 
de vingers - recentelijk nog de VN-rapporteur voor racisme die na haar bezoek 
afgelopen maand haar zorgen uitte over het staatlozenbeleid. 

UNHCR: Nederland moet ruimhartiger worden voor staatlozen 

Nederland moet meer doen om staatloze mensen te helpen en te beschermen, zegt 
Carol Batchelor van VN-vluchtelingenorganisatie UNHCR. Het is tijd om 
internationale afspraken na te komen. 


Mensenrechten en het recht op opvang 


Nils Muiznieks, mensenrechtencommissaris Raad van Europa 

Oktober 2014 over Nederland: 'Eenieder - Nederlandse mensen met verblijfsrecht 
en ook mensen zonder verblijfsrecht - die 
zicht bevinden op het grondgebied van een staat hebben het recht op een adequate 
levensstandaard. Inclusief eten, kleding en onderdak.’ 


Universele Verklaring voor de Rechten van de Mens 

Artikel 25: 'Een ieder heeft recht op adequate levensstandaard’ 


Internationaal Verdrag inzake Economische Sociale en Culturele 

Rechten 

Artikel 11 

Het recht op een adequate levensstandaard, met inbegrip van toereikende voeding, 

Kleding en huisvesting 


Het Handvest van de Grondrechten van de Europese Unie 

Artikel 1: De menselijke waardigheid is onschendbaar. 

Zij moet worden geëerbiedigd en beschermd. 


Bron: Amnesty International 



European 
Pillar of 
Social Rights 



https://archive.org/details/europeanpillarofsocialrights 




interview Carol Batchelor 


UNHCR: Nederland moet ruimhartiger worden 
voor staatlozen 



Carol Batchelor Beeld Inge Van Mill 


Nederland moet meer doen om staatloze mensen te helpen en te beschermen, zegt 
Carol Batchelor van VN-vluchtelingenorganisatie UNHCR. Het is tijd om 
internationale afspraken na te komen. 

Bron: trouw.nl 
Petra Vissers 


1 juli 2019 




Subsidies illegalen 


Amsterdam geeft dit jaar 8 miljoen euro uit aan subsidies voor illegalen. Het geld 
gaat naar nieuwe asielaanvragen, culturele feestjes, reiskosten en cursussen over 
vloggen. 

'Geld voor illegalen toont: college is er niet voor Amsterdammers' - Elsevier 

Weekblad 


Bron: Elsevier Weekblad 
4 Oktober 2019 




Aantal daklozen in Nederland verdubbeld: 
Iedereen kan dakloos worden 


Het aantal daklozen in Nederland is in tien jaar tijd verdubbeld: van nog geen 18.000 
in 2009 naar bijna 40.000 mensen. Opvanginstanties slaan alarm: „Steeds meer 
mensen lopen risico’s: iedereen kan dakloos worden.” 

Bron: ad.nl 
Marcia Nieuwenhuis 
23 augustus 2019 


COMMENTAAR: 

IFUD of Human Rights 
23 augustus 2019 


Nederland moet niet alleen meer doen om staatloze mensen te helpen en te beschermen, Nederland 
moet ook internationale afspraken na komen voor de Nederlandse mensen. Nederlandse daklozen o.a 
hebben -zoals ook staatloze mensen- recht op bescherming opdat ieder mens de mensenrechten kan 
genieten op menswaardige manier. 



BELASTINGDIENST GAAT DAKLOZEN 
STRENGER CONTROLEREN 


De Belastingdienst gaat daklozen scherper in de gaten houden. Uit onderzoek 
blijkt dat veel daklozen een rommeltje maken van hun administratie. Ook 
betalen ze lang niet altijd belasting over de giften die ze ontvangen. 

“Regels zijn regels”, legt belastingdeskundige Remco Voortman uit. “Daklozen zijn, 
net als alle andere Nederlanders, belastingplichtig. 

Bron: nieuwspaal.nl 
Herman Niescheveld 
27 september 2019 


EVENREDIGHEIDSBEGINSEL 

Het evenredigheidsbeginsel is opgenomen in artikel 3:4 Awb. Overheidshandelen,de nadelige 
gevolgen van een besluit mogen echter voor de belanghebbenden niet onevenredig zijn in de 
verhouding met de tot het besluit te dienen doelen. 



o© 

nationale 

ombudsman 


Retouradres: Postbus 93122, 2509 AC Den Haag 


Aan de voorzitter van het college van burgemeester en wethouders 


Geachte voorzitter, 
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Zoals u weet, is in diverse regio’s in Nederland het woningtekort alarmerend hoog. Er 
is een groot gebrek aan huurwoningen in het sociale segment, en ook in de 
middeldure huur zijn er flinke tekorten. Het vinden van passende, goedkope 
huisvesting voor burgers is in veel steden eigenlijk onbegonnen werk. Verschillende 
doelgroepen, zoals jongeren, asielzoekers, alleenstaanden, ouderen en (andere) 
spoedzoekers beconcurreren elkaar op dezelfde krappe woningmarkt. Hier ligt voor 
de overheid een grote maatschappelijke opgave om op te lossen. 

Tegelijkertijd constateer ik dat het handelen van diezelfde overheid het er voor deze 
woningzoekenden intussen niet gemakkelijker op maakt, zeker niet als zij als 
zelfredzaam worden gezien. 


Datum 

28 maart 2019 


Onderwerp 

'Zelfredzame' adreslozen 

Ons nummer 

201809896 


Steeds meer signalen over 'zelfredzame' adreslozen 

De Nationale ombudsman ontvangt steeds meer signalen van en over mensen, die 
dak- of thuisloos zijn geraakt door bijvoorbeeld ontslag, te weinig zzp-inkomsten, een 
echtscheiding of ernstige (hypotheek)schulden. Zij kunnen bijvoorbeeld hun (hoge) 
woonlasten niet meer betalen en vinden op dit moment geen andere (goedkopere) 
woning. De zeer lange wachttijden voor een sociale huurwoning, de strenge 
(financiële) voorwaarden, het maar zeer beperkt verlenen van een urgentieverklaring 
en de strengere handhaving bij permanente bewoning op vakantieparken maken het 
lastig om op eigen kracht en veelal in beperkte tijd andere passende huisvesting te 
vinden. Sommige mensen komen hierdoor niet verder dan een tijdelijk onderkomen of 
staan zelfs letterlijk op straat. 

De gemeenten zien hen echter als voldoende zelfredzaam. Er is geen sprake van 
psychiatrische of verslavingsproblematiek. Daardoor hebben deze mensen in principe 
geen toegang tot maatschappelijke opvang. Een groot deel van hen wil dit ook niet en 
zoekt andere oplossingen om de ongewenste situatie te overbruggen, bijvoorbeeld 
door te slapen bij familie en vrienden (de zogenaamde bankslapers), in een boot, een 
auto, een schuur, of een vakantiepark. De overheid denkt dat zij het zelf, of met hulp 
van hun eigen netwerk, wel redden. Deze veronderstelde zelfredzaamheid blijkt in de 
praktijk in veel gevallen een illusie . 1 Voor korte tijd een slaapplaats vinden, lukt vaak 
nog wel. Het op eigen kracht op orde krijgen van al hun zaken, is vaak (te) 
ingewikkeld. Door stress, een tekort aan geld en aan tijd zijn ook deze mensen bezig 
met 'overleven'. Er is weinig (mentale) ruimte om alles weer op orde te krijgen, vooral 
omdat zij geen vast woonadres meer hebben. 


Uw kenmerk 


Bijlage(n) 

Diverse 


Nationale ombudsman 

Bezuidenhoutseweg 151 
2594 AG Den Haag 


1 Wetenschappelijke raad voor het regeringsbeleid, Weten is nog geen doen . Een realistisch 
perspectief op redzaamheid , april 2017. Zie ook de conclusies van de Nationale ombudsman in 
rapport 2016/050 'Burgerperspectief op schuldhulpverlening', van 11 mei 2016, een onderzoek 
naar de ervaringen van burgers met gemeentelijke schuldhulpverlening en de conclusies in 
rapport 2017/075 'Vrouwen in de knel' van 6 juli 2017, een onderzoek naar de knelpunten in de 
vrouwenopvang. 


Postbus 93122 
2509 AC Den Haag 


T 070 356 35 63 

post@nationaleombudsman.nl 

www.nationaleombudsman.nl 
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Knelpunten 

Meerdere knelpunten zijn al langere tijd bekend, maar nog steeds niet opgelost. Kort 
gezegd luiden de belangrijkste als volgt: 

• Inschrijven in de Basisregistratie personen (BRP) kost in de praktijk nog steeds 
veel moeite of is niet mogelijk. Bij inschrijving op een adres binnen het eigen 
netwerk - bijvoorbeeld op het woonadres van familie of vrienden - komen de 
kostendelersnorm en kortingen op toeslagen om de hoek kijken, waardoor het 
netwerk hieraan liever niet meewerkt. Bij inschrijving op een briefadres wijst de 
gemeente de aanvraag, vaak zonder nader onderzoek naar de specifieke situatie, 
af vanwege de kans op fraude. Of de gemeente stelt voorwaarden die het de 
aanvrager lastig maken om aan te kunnen voldoen, zoals regiobinding, verplicht 
verblijf in de daklozenopvang of specifieke informatie over de verblijfplaats over 
een bepaalde periode. Het komt ook geregeld voor dat de gemeente een 
maximumtermijn aan een briefadres stelt, waardoor deze slechts korte tijd 
gebruikt kan worden. 2 

• Het is ingewikkeld om bij de gemeente het juiste loket te vinden. Gemeenten 
sturen mensen van 'het kastje naar de muur'. Dit gebeurt bij een verzoek tot 
inschrijving in de BRP, maar ook bij een verzoek tot ondersteuning bij het 
oplossen van hun problemen. Gemeenten wijzen naar andere loketten binnen hun 
organisatie of naar elkaar, zonder onderling samen te werken of zelfs maar 
contact met elkaar op te nemen over wie de persoon verder op weg kan helpen. 

• Gemeenten hebben onvoldoende oog voor onderliggende problematiek. Bij 
melding aan het loket voor inschrijving in de BRP of andere praktische zaken, 
vragen gemeenten niet of onvoldoende door naar wat er nog meer speelt - zoals 
de reden van het niet hebben van een adres en onderliggende sociale of 
schuldenproblematiek. Hierdoor worden andere hulpvragen over het hoofd 
gezien, waardoor de problemen zich verder opstapelen. 

In december 2018 heb ik een bijeenkomst georganiseerd om met diverse betrokken 
partijen over deze knelpunten te spreken. 3 Uit dit gesprek bleek dat mijn zorgen 
worden gedeeld. Ook gemeenten zelf herkennen de knelpunten al langere tijd, maar 
de problematiek bestaat nog steeds. In een aantal gevallen zoeken gemeenten al wel 
naar passende/nieuwe (maatwerk-)oplossingen, maar stuiten daarbij nog op star 
beleid en wet- en regelgeving. Hierdoor blijven mensen tussen wal en schip vallen. 

Dit duurt nu te lang. 


En als zij wel op eigen kracht proberen hun zaken te regelen, lopen zij al snel tegen 
door de overheid zelf opgeworpen drempels op. Dit leidt tot knelpunten waardoor 
deze 'zelfredzame' adreslozen uiteindelijk vastlopen, terwijl gemeenten er juist van 
uitgaan dat zij het zelf wel redden. 


2 Zie voor deze problematiek ook tv-uitzending 'Gemeenten weigeren daklozen in te schrijven in 
de Basisregistratie personen' van 28 januari 2019 van KRO-NCRV De Monitor en de daarop 
volgende Kamervragen van 28 en 30 januari 2019 met kenmerk 2019Z01414 en kenmerk 
2019Z01619 . 

3 De Nationale ombudsman sprak met het Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, het 
Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, de Federatie opvang, het Leger des 
Heils, de Vereniging van Nederlandse Gemeenten, het College voor de Rechten van de Mens, 
de Stichting Como (cliëntenorganisaties maatschappelijke opvang), de Branchevereniging van 
woningcorporaties Aedes en met drie gemeenten. 
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Gezien de huidige woningnood is passende huisvesting lang niet meer voor iedereen 
beschikbaar. 4 

Het is belangrijk om te beseffen wat dit concreet betekent. Het niet hebben van een 
vaste woon- of verblijfplaats heeft grote gevolgen voor alle aspecten van het leven 
van een burger, ook voor diegene die zelfredzaam genoeg wordt geacht om voor 
zichzelf passende woonruimte te vinden. Het is daarom essentieel dat de overheid 
bereid is om vanuit het burgerperspectief te kijken naar wat deze mensen nodig 
hebben om, ondanks het gebrek aan een vast woonadres, in ieder geval te kunnen 
blijven deelnemen aan de maatschappij en zelf hun problemen te kunnen oplossen. 
Vooral nu er op korte termijn geen zicht is op voldoende woningen, vergt dit creatief 
overheidsdenken en -handelen op zowel gemeentelijk als landelijk niveau. Niet enkel 
gericht op handhaving, maar op het vinden van snelle, passende 
(maatwerk)oplossingen. Als blijkt dat richtlijnen, beleid of andere voorschriften in 
specifieke (maatschappelijke) omstandigheden tot onbedoelde of ongewenste 
consequenties leiden, vind ik dat de overheid hiervan af dient te wijken. Het is 
onacceptabel dat een burger eerst verder moet 'afglijden' om voor benodigde 
voorzieningen en ondersteuning in aanmerking te komen. Dat is voor deze mensen 
onnodig en bovendien een verspilling van tijd en geld door de overheid, die dan 
uiteindelijk alsnog in actie zal moeten komen om deze burger te ondersteunen. Dit 
keer met veel hogere maatschappelijke kosten. Ik doe u daarom de volgende 
aanbevelingen. 

Aanbevelingen 

Is in uw gemeente sprake van woningnood? En is hierbij sprake van de door mij 
geschetste knelpunten? Dan roep ik u op tot het volgende. 

1. Voorkom dat mensen niet staan ingeschreven in de BRP 

Zorg er nu echt voor dat iedereen zich kan inschrijven in de BRP. 5 Deze inschrijving 
is niet alleen essentieel om toegang te (kunnen) krijgen tot een uitkering, maar ook tot 
veel andere voorzieningen, zoals (schuld)hulpverlening, een zorgverzekering, 
persoonlijke documenten, een woning of een arbeidscontract. De overheid dient bij 
een verzoek tot inschrijving in de BRP geen onredelijke drempels op te werpen. 
Zorgen over fraude mogen er niet toe leiden dat burgers buiten de boot vallen, 
evenals gemeentelijke beleidsregels met onrealistische voorwaarden dat niet mogen 
doen. Als iemand niet in het systeem van de BRP past, moet er een maatwerk- 
oplossing worden geboden. Al in 2016 heb ik hierop gewezen, omdat ik ook toen 
constateerde dat dak- en thuisloze mensen moeite hebben met inschrijving in de 
BRP. De regels van de Wet BRP zijn lang niet zo strikt als gemeenten ze 
interpreteren. Toch blijven veel gemeenten star in de toewijzing van een briefadres. 6 
Het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties heeft vervolgens de 
Circulaire 'BRP en briefadres’ uitgebracht en recent nogmaals bij u onder de 
aandacht gebracht. 7 


4 In sommige steden is er zelfs een wachttijd van 15 tot 20 jaar voor het verkrijgen van een 
sociale huurwoning. 

5 Hiermee wordt bedoeld iedereen die rechtmatig in Nederland verblijft. 

6 Zie rapport 2018/110 'Een mens leeft, een systeem niet' van 1 november 2016, een onderzoek 
van de Nationale ombudsman naar (problemen rond) inschrijvingen in de Basisregistratie 
personen (BRP). Zie ook de bijbehorende handreiking van de Nationale ombudsman voor 
gemeenten van 1 november 2016. 

7 Zie beantwoording Kamervragen door de staatssecretaris van BZK van 15 maart 2019 over de 
problematiek in de uitzending van KRO-NCRV De Monitor (zie noot 2), kenmerk 2019- 
0000127220 en zijn brief aan alle colleges van burgemeester en wethouders van maart 2019, 
met kenmerk 2018-0000953129, met daarbij de Circulaire . 
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Wees ervan bewust dat burgers die niet in de BRP worden ingeschreven en daardoor 
geen adres hebben, vaak niet weten wat te doen en tot wie zij zich (nog) kunnen 
richten. Zij komen dan in een vicieuze cirkel terecht, waar zij moeilijk zelfstandig uit 
kunnen komen. En intussen wordt hun problematiek steeds groter. Dit moet nu echt 
veranderen. Handel daarom oplossingsgericht, en bezie samen met de betrokken 
burger en, zo nodig, in samenwerking met maatschappelijke opvanginstellingen en 
andere gemeenten waar hij zich kan inschrijven. Laat onrealistische voorwaarden 
daarbij achterwege en denk oplossingsgericht. 

2. Bied adequate ondersteuning en begeleiding om verdere problematiek te 
voorkomen 

Gemeenten hebben een zorgplicht om hulpbehoevende mensen te ondersteunen. 
Besef daarbij dat deze maatschappelijke ondersteuning ook is bedoeld voor de 
hiervóór omschreven 'zelfredzame' adreslozen. Zij kunnen veel zelf, maar niet 
iedereen blijkt uiteindelijk zelfredzaam genoeg. Wees er daarom ook voor hen 
wanneer zij bij de gemeente aankloppen. Stuur iemand niet van loket naar loket, 
maar neem vanaf het eerste loket integraal de verantwoordelijkheid om mensen snel 
weer op weg te helpen. 8 Laat de afdelingen Burgerzaken en Sociaal Domein 
samenwerken en biedt cliëntondersteuning aan. Dit alles voorkomt verder 'afglijden'. 
Lever vervolgens maatwerk door per individu onderzoek te doen naar de persoonlijke 
omstandigheden en achterliggende problemen die de toegang tot maatschappelijke 
ondersteuning kunnen rechtvaardigen. Pas hierbij de toegangscriteria niet te 
restrictief toe; wees flexibel als de situatie daar aanleiding toe geeft. 9 

3. Heb aandacht voor de krapte op de woningmarkt en zoek naar passende 
oplossingen 

Verander de manier van denken over het toepassen van handhavingsregels. Dit is 
nodig bij een krappe woningmarkt. Biedt een passende oplossing als de situatie erom 
vraagt. Zo biedt de Participatiewet mogelijkheden tot maatwerk in het toepassen van 
de kostendelersnorm. Naar mijn ervaring wordt hiervan nog steeds weinig gebruik 
gemaakt. Gemeenten weten dit niet of zijn mogelijk bang dat toepassing ervan 
misbruik in de hand zou werken. Maar een verandering in dit denken in wantrouwen 
is nodig om extra woonmogelijkheden te creëren. 10 

Oproep aan de Rijksoverheid 

Gelijktijdig met deze brief heb ik de staatssecretaris van Volksgezondheid, Welzijn en 
Sport, als verantwoordelijke op Rijksniveau voor maatschappelijke ondersteuning, 
gevraagd om er samen met het Ministerie van Binnenlandse Zaken en 
Koninkrijksrelaties, het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid en de 
Vereniging van Nederlandse Gemeenten voor te zorgen dat gemeenten worden 
ondersteund bij het opvolgen van mijn aanbevelingen. Voorts heb ik hem opgeroepen 
om samen met deze ministeries te bezien of knellende wetgeving en/of beleid - veelal 
gericht op het voorkomen van fraude en misbruik (zoals kortingen op uitkeringen en 
toeslagen bij het in huis nemen van een (dreigende) dakloze of starter op de 
woningmarkt) - al dan niet tijdelijk buiten toepassing kan worden gelaten in verband 
met de krapte op de woningmarkt. 


8 Zie ook de conclusies in rapport 2018/030 'Zorgen voor burgers' van 14 mei 2018, een onderzoek 
van de Nationale ombudsman naar knelpunten die burgers ervaren bij de toegang tot zorg. 

9 Maak bijvoorbeeld begeleiding vanuit de Participatiewet (zoals budget en inkomensbeheer) ook 
mogelijk wanneer men geen uitkering, maar een baan heeft. 

10 De staatssecretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid bracht in februari van dit jaar nog 
bij gemeenten onder de aandacht dat uitzonderingen op de kostendelersnorm mogelijk zijn. 
Toepassing hiervan is een bevoegdheid van gemeenten. Zie nieuwsbrief gemeentenieuws SZW, 
nummer 2019-1,22 februari 2019. 
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nationale ombudsman 


Daarnaast heb ik de staatssecretaris van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, 
als verantwoordelijke op Rijksniveau voor de BRP, opgeroepen om op korte termijn 
de modelbeleidsregels briefadres die gemeenten hanteren, te evalueren en te toetsen 
aan de uitgangspunten van de Wet BRP en erop aan te dringen dat deze regels, 
indien nodig, daarop worden aangepast. Stel gemeenten van deze aanpassingen op 
de hoogte. 

Vervolg 

Klachten die wij de komende periode ontvangen over deze problematiek zullen wij 
aan de hand van de hierboven genoemde aanbevelingen bekijken en zo nodig 
(nogmaals) bij u onder de aandacht brengen. Over een half jaar zullen wij 
inventariseren welke klachten wij hebben ontvangen en bij gemeenten nagaan in 
hoeverre de aanbevelingen worden opgevolgd. 

Advies 

Tot slot geef ik nog met nadruk aan dat ik óók heb geconstateerd dat diverse 
gemeenten inmiddels al experimenten en/of alternatieve werkwijzen hebben 
ontwikkeld om 'zeltredzame' adreslozen beter op weg te kunnen helpen. Ik raad u aan 
deze succesvolle experimenten en werkwijzen met elkaar te delen en hiervan te 
leren. 

Een afschrift van deze brief heb ik gestuurd aan de voorzitter van de Tweede kamer. 
Verder heb ik de gemeentelijke ombudsmannen en lokale ombudsvoorzieningen 
benaderd met de vraag om deze brief door te zetten naar de bij hen aangesloten 
gemeenten. 

Contact 

Voor eventuele vragen en/of opmerkingen over deze brief kunt u contact opnemen. 


Met vriendelijke groet, 
de NattóTiSile ombudsman, 
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Vluchtelingenwerk Nederland 


Vluchtelingenwerk Nederland zet zich in voor de bescherming van mensen die hun 
land moesten verlaten vanwege oorlog, politiek geweld, hun seksuele geaardheid, 
afkomst of religie. De organisatie komt op voor de rechten van vluchtelingen en helpt 
hen een nieuw bestaan op te bouwen in Nederland.. Koning Willem-Alexander is bij 
de bijeenkomst t.g.v. het 40-jarig jubileum van Vluchtelingenwerk Nederland. Er 
wordt terug- en vooruitgeblikt met directeur Abdeluheb Choho en historicus en 
columnist James Kennedy. Daarnaast vertellen vluchtelingen van toen en nu over 
hun ervaringen rond hun opvang in Nederland. Ook worden de Vluchtelingenwerk 
Awards uitgereikt voor het creëren van draagvlak in de samenleving. Afsluitend 
spreekt Koning Willem-Alexander met medewerkers, vrijwilligers en vluchtelingen. 
Vluchtelingenwerk Nederland is een onafhankelijke organisatie met bijna 15.000 
vrijwilligers, 65.000 donateurs en vele samenwerkingspartners. 



Foto: Vluchtelingenwerk Nederland 


Bron: Het Koninklijk Huis 
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Duitsland daklozen 



Terwijl Duitsland 93 miljard aan 
asielzoekers besteedt, leven de 
gepensioneerden steeds vaker in 
bittere armoede 


Posted op mei 14, 2018 door Fubar in Nieuws 



Foto ter illustratie. 


De Duitse belastingbetaler betaalt miljarden voor de 1,5 miljoen 
asielzoekers die het land zijn binnengekomen. In 2016 werd al 
miljard euro gereserveerd voor de komende jaren. 

Ondertussen worden de Duitse gepensioneerden steeds armer. Uit betrouwbare 
bronnen blijkt dat van de gepensioneerden in het land in armoede 

leeft en dat het aantal snel toeneemt. 







Sociale Raad van de VN: Duitsland 
verwaarloost zijn eigen bevolking 


Sociale Raad van de VN ecosoc beschuldigt Duitsland van ernstige 
tekortkomingen bij de tenuitvoerlegging van de sociale rechten van de mens 
Het nieuwe rapport van de Sociale Raad van de VN van 27 november 2018 
E/C. 12/DE U/CO/6 beschuldigt Duitsland van ernstige tekortkomingen bij de 
tenuitvoerlegging van de sociale rechten van de mens. In het kader van een 
herziening van het Sociaal Pact van de VN heeft de Commissie sociale 
zaken van de Hoge Commissaris voor de mensenrechten in Genève eind 
september een delegatie van de federale regering en vertegenwoordigers 
van het Duitse maatschappelijk middenveld gehoord. In het nu 
gepresenteerde eindverslag heeft de commissie niet gespaard voor kritiek. 

De commissie is bezorgd dat het niveau van de sociale basiszekerheid - 
inclusief Hartz IV - geen toereikende levensstandaard mogelijk maakt. 

E/C.12/DEU/CO/6 
27 November 2018 

United Nations 

Economie and Social Council 

Committee on Economie, Social and Cultural Rights 

Concluding observations on the sixth periodic report of Germany 

47. Het dringt er bij de Staat die partij is om het sanctieregime te herzien om ervoor te zorgen dat het 
levensonderhoud minimum altijd wordt toegepast 

De commissie beveelt tot een herziening van de sanctiepraktijk in de 
arbeidsbureaus.Bovendien moeten arme huishoudens worden beschermd 
tegen stroomuitval. 

Bron:ecosoc 
2018 


https://archive.org/details/ec12deuco6 

https://archive.org/details/KarlsruheHARTZIV2010 

https://archive.org/details/hartzivsanktionen 


https://archive.org/details/Existenzminimum 




